CONDICOES GERAIS DE USO (“CGU”)
DOS SERVICOS DISPONIBILIZADOS NA PLATAFORMA “INFLOOL”.

Ultima atualizaciio: 8 de agosto de 2024

O PRESENTE INSTRUMENTO ESTABELECE AS CONDICOES GERAIS DE USO
DA PLATAFORMA “INFLOOL”, OPERADA E DISPONIBILIZADA PELA
MONNOS BRL LTDA., COM SEDE NA AVENIDA ENGENHEIRO LUIZ CARLOS
BERRINI N.1748, CONJUNTO 1710, CIDADE MONCOES, SAO PAULO/SP, CEP: 04.571-
000, INSCRITA NO CNPJ/ME SOB O N°. 31.238.023/0001-62, VOCE CONCORDA
INTEGRALMENTE COM AS CONDICOES AQUI DISPOSTAS.

Caso vocé esteja usando e/ou contratando a Plataforma em nome de entidade e/ou
pessoa juridica, vocé garante estar autorizado e ter todos os poderes necessarios para
aceitar as CGU em nome da respectiva entidade e/ou pessoa juridica, assim como
garante que essa entidade e/ou pessoa juridica concorda em indenizar a Sociedade por

qualquer violagdo das CGU.

Vocé garante ainda ser maior de idade de acordo com a legislagdo do pais a partir do
qual vocé esta acessando a Plataforma ou, caso vocé seja menor de idade, garante estar

acompanhado de seu representante legal.

Todas as declaragdes, anuéncias ou obrigagdes atribuidas aos Usuarios e/ou por eles
assumidas nestas CGU alcangam, valem e sdo também assumidas pela(s) entidade(s) ou
pessoa(s) juridica(s) que os Usudrios representam, ainda que isso nao esteja

expressamente previsto ou descrito na respectiva disposi¢cao ou previsao.

Estas CGU, em conjunto com o Aviso de Privacidade da Plataforma, devidamente lidas
e aceitas pelo Usuario, sdo validas, legitimas e eficazes para todos os fins e efeitos de

direito.



1.

TERMOS DEFINIDOS:

Todos os termos no singular definidos nestas CGUs deverdo ter os mesmos
significados quando empregados no plural e vice-versa. Sempre que mencionados
nestas CGUs, com iniciais maitsculas, os termos a seguir terdo o significado a eles

abaixo atribuido:

“Anunciante”: sdo pessoas fisicas ou juridicas que compartilham, diretamente ou por
meio de outras agéncias de publicidade, anuncios ou sugestdes de antincios e que
buscam, através da Plataforma, Influenciadores para participar de suas campanhas,
anuncios etc.

“CGU”: ¢ o presente documento, qual seja as Condi¢des Gerais de Uso da Plataforma.

“Conteudo Anunciado”: sdo as campanhas, materiais e/ou conteudos no formato

acordado, aprovado e/ou previamente determinado pelo Anunciante.
“Influenciador™: sdo pessoas fisicas ou juridicas, os quais sdo veiculadores de
anuncios, links de promogdes, ou campanhas e publicidades através de seus Perfis nas

Redes Sociais ou grupos de contato.

“Plataforma”: ¢ a plataforma eletronica denominada “Inflool”, disponibilizada através

de pagina na Internet e/ou de aplicativos para dispositivos moveis.

“Perfis™: sdo paginas e/ou espacos pertencentes aos Influenciadores nas Redes Sociais.

“Rede Social ou grupo de contato”: sdo plataformas digitais que permitem a interagao

e o compartilhamento de conteudos entre usuarios, conectando pessoas com interesses

semelhantes em comunidades virtuais.



2.

3.

“Servigos”: sdo os servigos de veiculagdo de campanhas, anuncios e materiais
publicitéarios solicitados pelo Anunciante e prestados pelos Influenciadores através de

seus Perfis nas Redes Sociais.

“Sociedade”: ¢ a sociedade descrita no predmbulo.

“Usudrio”: toda pessoa fisica que acessa e/ou utiliza a Plataforma. Os Usuarios sao: (i)
Influenciadores e/ou seus respectivos representantes legais; (i1) os representantes
legais dos Anunciantes, e; (iii) interessados em obter informagdes sobre a Plataforma

e suas respectivas funcionalidades.

PLATAFORMA

A Plataforma ¢ uma intermediadora de negdcios que visa conectar Influenciadores e
Anunciantes dos mais diversos segmentos, os quais buscam perfis especificos de
Influenciadores para participar de suas campanhas publicitarias, divulgacdes e agdes

comerciais.

O Anunciante podera, a seu exclusivo critério, escolher qualquer Influenciador,
cadastrado na Plataforma, para prestar os Servigos de veiculacao e divulgacdo dos
Conteudos Anunciados. O Influenciador, por sua vez, terd a liberdade de aceitar ou

recusar a oferta do Anunciante

Os Usudrios autorizam, desde ja, a Sociedade a exibir qualquer tipo de publicidade na
Plataforma, bem como estao cientes de que a eventual remuneragdo proveniente desta
publicidade caberd exclusivamente a Sociedade, que ndo se responsabiliza pelo
conteudo exibido por terceiros, cuja responsabilidade caberd unica e exclusivamente aos

anunciantes.

CONDICOES DE USO DA PLATAFORMA

3.1. Condicoes Gerais



Para acessar as ferramentas e funcionalidades da Plataforma, o Usuario devera criar uma

conta de acesso e, se interessado, usufruir as funcionalidades da Plataforma.

Cada Usuario podera criar apenas uma conta de acesso. E proibida a criagdo de contas
de acesso por Usudrios que tenham sido banidos da Plataforma por motivos de infracao

a Plataforma, bem como de violacdo aos direitos da Sociedade e/ou de terceiros.

Apos o preenchimento do cadastro e a opgao pela utilizagdo de alguma funcionalidade
da Plataforma, a Sociedade proverd na propria plataforma todas as instrugdes

necessarias no tocante ao uso da mesma.

As comunicagdes ocorrerdo, preferencialmente, por meio da propria plataforma, ou por
meio do endereco de e-mail e telefone celular cadastrados pelo Usudrio, devendo o
Usudrio sempre manter seus dados devidamente atualizados. Adicionalmente, a
Sociedade podera comunicar-se com o Usudrio adotando quaisquer informagdes de

contato constantes da conta de acesso.

DOS DIREITOS DA PLATAFORMA

A Sociedade ¢ a Unica e legitima titular de todos os direitos, inclusive intelectuais,
relativos a Plataforma, incluindo os correspondentes codigos (fonte, objeto e outros),
versoes, atualizagdes, elementos visuais, interface ¢ documentos técnicos, bem como
dos textos, graficos, dados, imagens, videos, sons, ilustracdes, marcas, slogans, bases
de dados, nomes empresariais, logotipos, icones, conjunto-imagem (trade dress)
constantes da Plataforma ou disponibilizadas na Plataforma pela Sociedade, os quais
ndo poderdo ser copiados, imitados ou usados, no todo ou em parte, sem a prévia

permissdo por escrito de um representante legal da Sociedade.

Além disso, ¢ expressamente proibida a utilizagdo de metamarcas ou qualquer outra
espécie de “codigo oculto” que contenha a expressdao “INFLOOL” ou quaisquer outras
expressoes idénticas ou semelhantes as marcas, logotipos, slogans, nomes de dominio,
nomes empresariais € demais sinais distintivos relativos a Plataforma, sem a prévia

permissao por escrito de um representante legal da Sociedade.



6.1

A Sociedade garante aos Usudrios, desde que respeitadas as CGU e todas as politicas de
documentos relativos a Plataforma, um direito temporario, limitado, revogéavel e nao
exclusivo de usar a Plataforma. No entanto, ¢ expressamente proibido: (a) reproduzir ou
retransmitir a Plataforma, em parte ou no todo; (b) usar dispositivo de acesso
automatizado a Plataforma - e/ou a estrutura ou base de dados da Plataforma - que nao
tenha sido expressamente autorizado pela Sociedade; (¢) usar dispositivo de mineragao
de dados e/ou que tenha funcionalidade similar para coletar e/ou extrair dados da
Plataforma; (d) manipular ou exibir a Plataforma e/ou os seu respectivo contetido
usando enquadramento ou tecnologia de navegacdo afim; e, (e) realizar engenharia

reversa na Plataforma.

A Sociedade reserva todos os direitos relativos a Plataforma que ndo tenham sido
expressamente regulados nestas CGU. O Usudario — assim como a entidade ou pessoa
juridica que o Usudrio representa - nao terd qualquer direito em relacdo a Plataforma
além daqueles expressamente previstos nestas CGU, ndo podendo, dentre outras
medidas, sublicenciar, modificar, adaptar ou customizar a Plataforma sem a prévia

aprovac¢ao da Sociedade.

RESPONSABILIDADES E DECLARACOES DOS USUARIOS

Declaracgoes e Responsabilidades Gerais dos Usuarios

Ao realizar o cadastro e/ou utilizar a Plataforma, o Usudrio declara-se ciente de que a
utilizacdo de dados falsos, invalidos, incorretos ou de terceiros (sem a respectiva
autorizacdo) pode acarretar a interrup¢do do acesso a Plataforma, sem prévia
notificagdo, ¢ ainda, a depender do caso concreto, caracterizar crime ou ato ilicito,

sujeitando o Usuario as penalidades previstas na legislacao.

O Usudrio devera informar através da Plataforma todos os dados necessarios para a
formag¢do de seu cadastro e desempenho adequado das func¢des da Plataforma,

comprometendo-se a fornecer, sempre, informagdes verdadeiras, corretas, atuais e



completas relativas aos seus dados cadastrais, responsabilizando-se civil e

criminalmente por estas informagoes.

O Usuario devera manter o seu cadastro atualizado junto a Plataforma.

O Usuaério declara ser o legitimo e exclusivo titular dos direitos intelectuais relativos ao
conteudo por ele inserido na Plataforma ou, alternativamente, deter todas as
autorizagcdes necessarias para incluir e explorar o referido contetido através da
Plataforma, ou seja, o Usudrio declara que, ao utilizar a Plataforma, ndo infringe
quaisquer direitos de terceiros ou da Sociedade. Ademais, o Usuario declara que suas

atividades sdo licitas e estdo de acordo com a legislagao vigente em sua jurisdicao.

O Usudrio garante e declara estar ciente de que ndo podera incluir na Plataforma
conteudo que possa ser ofensivo a comunidade online ou a sociedade, como, por
exemplo, conteido que promova qualquer forma de racismo, segregacao religiosa ou
politica, preconceito, intolerancia, 6dio ou dano de qualquer tipo, contra qualquer grupo
ou individuo, que promova informagdes falsas, enganosas, atividades ilegais ou
condutas que sejam abusivas, obscenas, pornograficas ou incompativeis com a ordem
publica, moral e bons costumes ou que envolvam a publicagdo e/ou a inser¢do de
quaisquer materiais que contenham imagens de menores de idade (sem o consentimento

expresso e por escrito dos responsaveis legais).

O Usuario ndo podera: (a) acessar a Plataforma de forma ilicita; (b) burlar mecanismos
de autenticacdo e/ou de seguranga da Plataforma; (c) permitir que terceiros acessem a
Plataforma utilizando as suas credenciais, e/ou; (d) utilizar a Plataforma para finalidade

ilegal e/ou que viole direitos de terceiros ou da Sociedade.

O Usuario devera comunicar, imediatamente, a eventual perda, alteragdo nao autorizada,
extravio e/ou divulgacdo das informacdes de /ogin e senha a ele eventualmente

atribuidas para acessar a Plataforma.



E expressamente vedada a utilizagdo de /ogin e senha por mais de uma pessoa ou o

compartilhamento de dados de acesso entre multiplos Usuarios.

6.2. Declaracoes e Responsabilidades do Influenciador

O Influenciador declara e reconhece que ndo possui qualquer vinculo empregaticio com o

Anunciante e/ou com a Sociedade.

O Influenciador declara e reconhece que todas as informagdes e materiais fornecidos pelo
Anunciante, incluindo estratégias, planos, produtos, resumos, pesquisas, projetos,
documentos, dados comerciais e técnicos, entre outros, sdo de titularidade exclusiva do
Anunciante. Essas informagdes devem ser usadas pelo Influenciador apenas para a execugao

dos Servigos.

O Influenciador declara e reconhece que o Anunciante tem autorizacdo irrevogavel e
irretratavel para usar livremente os Conteudos Anunciados, incluindo voz e imagem do
Influenciador, em qualquer midia e suporte (inclusive aqueles que vierem a existir), sem
restri¢ao geografica, de tempo, ou de idioma, bem como tais Contetidos Anunciados podem
ser reproduzidos, modificados e adaptados, sem que seja devida qualquer remuneragdo ou

compensac¢ado adicional para o Influenciador.

O Influenciador declara e reconhece que o Anunciante nao serd responsabilizado por atos

que sdo atribuidos exclusivamente ao Anunciante.

O Influenciador se compromete:

a) prestar os Servicos de forma adequada e profissional, responsabilizando-se

integralmente pela boa qualidade dos mesmos;
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b)

d)

g)

h)

cumprir todas as regras, instru¢des e cronogramas estipulados pelo Anunciante,
submetendo a aprovagao por escrito todos os contetidos desenvolvidos relacionados
ao Anunciante ou aos Servigos;

ndo emitir opinides sobre o Anunciante ou seus produtos, servigos € marcas que
estejam em desacordo com o briefing aprovado/disponibilizado pelo Anunciante;
compreender plenamente as caracteristicas dos produtos e servicos do Anunciante,
criando conteudo correto e veridico, e seguir todas as regras das politicas das Redes
Sociais, do Codigo de Autorregulamentacao Publicitaria do CONAR e do Codigo de
Defesa do Consumidor;

abster-se de realizar manifestagcdes que prejudiquem a imagem do Anunciante e
adotar medidas para preservar a reputacdo do Anunciante;

fornecer informagdes detalhadas sobre os Servigos e seu andamento sempre que
solicitado pelo Anunciante e/ou pela Sociedade, garantindo a precisdo dessas
informacdes;

nao violar direitos de terceiros quando da execugdo dos Servicos, bem como quando
da eventual criagdo dos Conteuidos Anunciados;

manter uma boa imagem profissional e cidada, ndo se envolvendo em praticas ilicitas

ou que afetem sua reputacgao.

Declaracoes e Responsabilidades do Anunciante

O Anunciante declara e reconhece que o Influenciador ndo sera responsabilizado por atos

que sdo atribuidos exclusivamente ao Influenciador.

O Anunciante se compromete:

a)

b)

fornecer ao Influenciador todas as informagdes necessarias para a adequada execucao
dos Servigos, bem como prestar os esclarecimentos necessarios;
tomar as decisOes necessarias a prestagdo dos Servigos e/ou, quando aplicavel,

aprovar os eventuais contetidos encaminhados pelo Influenciador.

6.4. Consequéncias e penalidades



A Sociedade podera excluir tempordaria ou definitivamente os Usudrios - e/ou suspender
o respectivo acesso a Plataforma -, caso seja verificado qualquer procedimento indevido,
inconsisténcias e/ou incorrecdes nos cadastros do Usudrio ou condutas que violem - ou

possam violar - direitos de terceiros ou da Sociedade.

Ademais, caso sejam verificados acessos simultaneos utilizando os mesmos dados de
login e senha, se reserva a Sociedade o direito de suspender ou interromper o acesso do

Usuario a Plataforma.

A Sociedade podera, independentemente de comunicagdo prévia, excluir da Plataforma
qualquer conteudo que constitua uma violacdo aos termos das CGU e/ou que a
Sociedade entenda como sendo ofensivo, inadequado ou prejudicial a terceiros ou a

propria Sociedade.

Na hipotese da Sociedade ser demandada, a qualquer tempo, em razao de fatos ou atos
cuja responsabilidade seja atribuida ao Usuario nos termos destas CGU, o Usuario
devera: (a) intervir voluntariamente no feito, pleiteando a imediata exclusdo da
Sociedade da lide, (b) assumir a responsabilidade integral e exclusiva pelo pagamento
e/ou pelas providéncias reclamadas, e (c) ressarcir integralmente a Sociedade pelos
custos e despesas porventura incorridos em consequéncia da demanda. Caso nao se
opere a referida exclusao, o Usuario respondera pelo pagamento e pelo cumprimento

integral da decisdo, ou, se aplicavel, devera ressarcir imediatamente a Sociedade.

LINKS

Quando o Usudrio sair da Plataforma, as CGU ndo serdo mais aplicaveis. Sugerimos
conferir os termos e as politicas de qualquer website e/ou aplicativo que vocé acessar

e/ou para o qual vocé for direcionado.

Por conta do exposto no paragrafo acima, o Usuario concorda em ndo responsabilizar a
Sociedade por perdas, danos ou outros problemas de qualquer espécie que possam surgir

da utilizacdao de websites que contenham links para a Plataforma, ou cujos links estejam



disponiveis na Plataforma, bem como esta ciente de que qualquer negociacdo com tais

websites ndo envolve, vincula e/ou obriga a Sociedade.

AREA INTERATIVA

A Plataforma poderd incluir areas ou servicos interativos, como foéruns de discussdo,
redes sociais etc., ou ferramentas para comunicagao direta com servigos interativos de
terceiros (FaceBook, Twitter etc.), nos quais o Usudrio ou terceiros podem criar,
publicar e/ou armazenar mensagens, comentirios ou outros contetidos ("Areas

Interativas").

Ao usar uma Area Interativa, o Usuario deve lembrar que essas areas sdo abertas (a
outros Usudrios e as vezes ao publico) e que qualquer informagdo publicada ou
fornecida pelo Usuério podera ser visualizada por terceiros. A Sociedade ndo se
responsabiliza por informacgdes postadas ou enviadas pelo Usuério no que se refere as
Areas Interativas, nem pela forma como outros individuos poderdo usar essas

informagdes, inclusive enviando mensagens nao solicitadas ou ofensivas.

As Areas Interativas poderio envolver qualquer tipo de contetido ou informagcio e, se a
Sociedade fornecer tais servigos, o Usudrio concorda expressamente em apenas usar tais
servicos para enviar mensagens apropriadas e que observem a legislagao vigente. Segue
abaixo uma lista exemplificativa de mensagens ilegais ou inapropriadas e, portanto,

proibidas na Plataforma:

e possam ser ofensivas a comunidade online ou a sociedade, como, por exemplo,

conteudo que promova qualquer forma de racismo, segregagao religiosa ou politica,
preconceito, intolerancia, 6dio ou danos de qualquer tipo contra qualquer grupo ou

individuo;

e constituam assédio ou promovam o ass€dio de outra pessoa, sendo tal pessoa Usuario

ou nao da Plataforma;



e envolvam a transmissdo de "spam”, “correntes” ou correspondéncia ndo solicitada

€m massa,

e promovam informagdes falsas, enganosas, atividades ilegais ou conduta que seja

abusiva, obscena ou incompativel com a ordem publica, moral e bons costumes;

e cnvolvam a publicacdo e/ou a inser¢do de quaisquer materiais, que contenham
imagens de menores de idade, sem o consentimento expresso € por escrito dos

responsaveis legais;

e promovam copia ilegal ou ndo autorizada de trabalhos de terceiros protegidos por

direito autoral ou similar; ou,

e constituam ou incentivem conduta que possa ser considerada ofensa criminal ou seja,
de qualquer outra maneira, contraria a lei ou infrinja os direitos de qualquer terceiro

em qualquer pais do mundo.

A Sociedade se reserva o direito de alterar esta lista a qualquer momento, e investigar e
tomar medidas legais apropriadas, a seu exclusivo critério, contra qualquer Usuario que
infrinja este dispositivo, inclusive e sem limitagdo, a remocao da comunicacao

inadequada e o término do direito de tais infratores de usar a Plataforma.

Ao postar ou distribuir mensagens nas Areas Interativas, vocé expressamente concede
a Sociedade o direito definitivo, irrevogavel e irretratavel de tornar disponivel o
conteudo dessas mensagens, que poderd ser livremente usado, copiado, publicado,
traduzido e distribuido em qualquer meio e de qualquer forma, inclusive por terceiros,

sem necessidade de sua expressa permissdao no momento da utilizagao.

Vocé concorda em ndo postar ou distribuir qualquer informacdo ou material cujos
direitos, inclusive de propriedade intelectual, pertencam a terceiros, sem o
consentimento expresso € por escrito de tais partes, e concorda também em exonerar a
Sociedade de qualquer responsabilidade civil ou criminal no evento de qualquer

demanda surgida de, ou relacionada com, a sua infracao deste dispositivo.



ISENCAO DA RESPONSABILIDADE

O conteudo, as informacdes e os documentos inseridos na Plataforma siao de
responsabilidade unica e exclusiva dos respectivos Usudrios, que arcardo com as
san¢des civis e penais decorrentes dos prejuizos que eventualmente gerarem, isentando

a Sociedade de toda e qualquer responsabilidade nesse sentido.

A Plataforma poderd ndo funcionar corretamente por problemas da rede e/ou por conta
de problemas de conexdo de qualquer um dos terminais e servidores envolvidos,
situagdes que fogem do controle da Sociedade e, portanto, ndo serdo de responsabilidade
da Sociedade. O Usuario esta ciente de que a Plataforma podera nao ser compativel com
outros programas instalados nas maquinas ou dispositivos dos Usuarios e/ou podera
apresentar falhas, ainda desconhecidas da Sociedade, capazes de obstruir o acesso dos
Usuarios, gerar informacgdes incorretas e/ou ndo armazenar adequadamente os dados

oriundos das atividades dos Usuarios na Plataforma.

O USO QUE O USUARIO FAZ DA PLATAFORMA E POR SUA CONTA E RISCO.
O USUARIO E O UNICO RESPONSAVEL POR QUALQUER PERDA OU DANO
DECORRENTE DESSE USO. A PLATAFORMA E FORNECIDA “NA FORMA EM
QUE SE ENCONTRA” E “CONFORME A DISPONIBILIDADE”. SEGUINDO OS
LIMITES PERMITIDOS PELA LEI, A SOCIEDADE EXPRESSAMENTE SE
ISENTA DE TODAS AS RESPONSABILIDADES, GARANTIAS OU CONDICOES
DE QUALQUER NATUREZA, SEJAM EXPRESSAS OU IMPLICITAS.

A SOCIEDADE NAO GARANTE QUE: (A) A PLATAFORMA ATENDERA AS
NECESSIDADES DO USUARIO; (B) A PLATAFORMA FUNCIONARA DE
MANEIRA ININTERRUPTA, PONTUAL, SEGURA OU LIVRE DE ERROS; (C) O
CONTEUDO DISPONIVEL OU GERADO NA PLATAFORMA SERA PRECISO OU
CONFIAVEL; (D) A QUALIDADE DA PLATAFORMA ATENDERA AS
EXPECTATIVAS DO USUARIO, E; (E) QUAISQUER ERROS NO CONTEUDO OU
NA PLATAFORMA SERAO EFETIVAMENTE CORRIGIDOS.
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A SOCIEDADE NAO GARANTE QUE O CONTEUDO DA PLATAFORMA
ESTEJA LIVRE DE CONTAMINACAO POR VIRUS OU POR OUTROS
ELEMENTOS CONTAMINANTES, PREJUDICIAIS OU DESTRUTIVOS. A
SOCIEDADE ESFORCA-SE PARA ASSEGURAR A CONFIABILIDADE DO
CONTEUDO, MAS NAO PODE GARANTIR A EXATIDAO, A CORRECAO OU A
SEGURANCA DO MESMO.

LIMITACAO DA RESPONSABILIDADE

A SOCIEDADE, SEUS SOCIOS, ADMINISTRADORES, FUNCIONARIOS OU
AGENTES NAO SERAO RESPONSAVEIS NO CASO DE QUAISQUER DANOS
DIRETOS, INDIRETOS, INCIDENTAIS, ESPECIAIS, CONSEQUENCIAIS ETC.
(MESMO QUE A SOCIEDADE TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DE
TAIS DANOS), RESULTANTES DE: (A) USO OU IMPOSSIBILIDADE DE USO
DA PLATAFORMA (B) ACESSO NAO AUTORIZADO, ALTERACAO DAS
TRANSMISSOES OU DOS DADOS DOS USUARIOS; (C) DECLARACOES OU
ATOS DE TERCEIROS PRATICADOS ATRAVES DA PLATAFORMA; (D)
CONFIANCA DO USUARIO EM QUALQUER INFORMACAO OBTIDA NA
PLATAFORMA OU RESULTANTE DE ENGANOS, OMISSOES,
INTERRUPCOES, EXCLUSOES DE ARQUIVOS, DEFEITOS, VIRUS, ATRASOS
EM OPERACAO OU TRANSMISSAO OU FALHAS DE DESEMPENHO, SEJAM
ESTES RESULTANTES DE FORCA MAIOR, FALHA DE COMUNICACOES,
ROUBO, DESTRUICAO OU ACESSO NAO AUTORIZADO AOS REGISTROS,
PROGRAMAS OU SERVICOS DAS SOCIEDADES; (E) IMPOSSIBILIDADE DE
USO OU PERDA DE DADOS RELACIONADOS A PLATAFORMA E/OU AOS
USUARIOS; OU (F) QUALQUER OUTRO PROBLEMA RELACIONADO A
PLATAFORMA E NAO LISTADO EXPRESSAMENTE.

RESCISAO, DESCONTINUACAO E INTERRUPCAO DO ACESSO

Nao obstante as CGU, a Sociedade reserva-se o direito de, sem aviso-prévio e de acordo

com seus unicos e exclusivos critérios, bloquear o seu uso e acesso a Plataforma.
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A Sociedade, ainda, reserva-se no direito de, sem aviso-prévio e de acordo com seus

unicos e exclusivos critérios, descontinuar a Plataforma, parcial ou integralmente.

No caso de violagdo ou suspeita de violagao das CGU e/ou da Aviso de Privacidade, a
Sociedade poderd, sem a necessidade de qualquer interpelacdo ou notificagdo prévia,

interromper o acesso do Usuario a Plataforma.

Caso os Anunciantes recebam avaliagdes negativas ou insatisfatorias dos Clientes, a
Sociedade tera a prerrogativa de banir os Anunciantes da Plataforma nos termos das

disposicdes deste capitulo.

A Sociedade podera também denunciar e terminar quaisquer licengas reguladas por estas
CGU ou por outros documentos que envolvam a Plataforma, suspendendo ou
interrompendo o acesso de um Usudrio a Plataforma, independentemente de justificativa

e/ou comunicagao prévia.

Nestes casos, sem prejuizo das disposi¢des constantes da Aviso de Privacidade, a
Sociedade podera excluir e/ou eliminar definitivamente todos e quaisquer dados do

Usuario contidos ou inseridos na Plataforma.

Nas hipoteses de interrup¢ao de acesso e/ou de exclusdao de dados previstas acima, o
Usuario concorda em exonerar totalmente a Sociedade de toda e qualquer
responsabilidade decorrente de quaisquer prejuizos ou danos experimentados pelo

Usuario e/ou pela entidade ou pessoa juridica que o Usuario representa.

EXCLUSOES E LIMITACOES

Nada do que estd escrito nas CGU tem como intengdo excluir ou limitar qualquer
condigdo, garantia, direito ou responsabilidade que ndo possa ser legalmente excluida
ou limitada. Algumas jurisdigdes ndo permitem a exclusdo de certas garantias ou
condi¢cdes ou a limitagdo ou exclusdo de responsabilidade por perdas e danos.
Consequentemente, apenas as limitagdes que forem permitidas por lei na sua jurisdigao

se aplicardo a voc€. Nos casos em que exclusdo de responsabilidade ndo se mostrar
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possivel, mas a limitacdo de responsabilidade for legalmente aplicavel, a

responsabilidade total da Sociedade estara limitada a R$ 2.000,00 (dois mil Reais).

ALTERACOES, VALIDADE E VIGENCIA DAS CLAUSULAS

Qualquer rentncia ou alteracao dos dispositivos das CGU s6 terd efeito caso apresentada
por escrito e assinada pelos representantes legais da Sociedade. Se uma clausula das
CGU for anulada ou considerada inaplicavel, as demais clausulas, sempre que possivel,

permanecerdo validas e vigentes.

A Sociedade reserva-se no direito de alterar as CGU, bem como qualquer outra politica,
documento ou termo envolvendo a Plataforma, a qualquer momento e ao seu exclusivo

critério. Os direitos ndo concedidos expressamente restam reservados a Sociedade.

As alteragdes entrardo em vigor no momento da respectiva publicagdo na Plataforma. O
uso da Plataforma depois da publicagao constituird aceitacao de eventuais alteragdes das
CGU. Dessa forma, aconselhamos os Usudrios a relerem as CGU sempre que acessarem

a Plataforma.

Caso haja divergéncia entre o conteido destas CGU e aquele constante de outro
documento assinado pelo Usudrio (com exce¢do da Aviso de Privacidade), prevalecera,

sempre, o conteudo do outro documento assinado pelo Usuério.

LEGISLACAO APLICAVEL E FORO

Qualquer litigio relacionado as presentes CGU devera ser submetido ao Foro da
Comarca de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, Brasil, que prevalecera sobre qualquer
outro, por mais privilegiado que seja ou venha a se tornar, e sera julgado conforme as

leis da Republica Federativa do Brasil.

PERGUNTAS E ESCLARECIMENTOS



Perguntas, solicitagdes, reclamagdes e comentarios sobre a Plataforma ou sobre as CGU

poderao ser dirigidos aos e-mails: ajuda@inflool.com.br e help@inflool.com.




